3.sz. Melléklet: Megfeleloségi nyilatkozat 2010

Szolgaltaté neve: Hédmez6vasarhelyi Vagyonkezel6 és Szolgaltatd ZRt

Szolgaltato cime: 6800 Hddmezbvasarhely Bajcsy Zs. Utca 70.

Az elektronikus hirkézlési szolgaltatas megnevezése és SZJ szama:

A szolgaltatas megnevezése A szolgéltatds KSH szerinti
az ASZF szerint: az NHH os;ta!yozasa SZJ széma:
szerint:
Internet és Bérelt vonali Internet hozzaférési (elérési) 64.20.18.0
szolgaltatasok szolgaltatas helyhez kotott e

A szolgaltato altal alkalmazott szabvanyok, egyéb mértékado eloirasok (pl. gyartoi

”wr

elbirasok, ITU-T ajanlasok, ETSI Gatmutatok) felsorolasa:

RJ45 — MSZ EN 60603-7:2000, BNC — MSZ EN 122120:2001, Ethernet IEE 802.3 Ethernet ISO/IEC 8802-
3:2000

Az elektronikus hirkozlési szolgaltatds mindségének megfeleléségére vonatkozd nyilatkozatot a
kovetkez6 dokumentumok tamasztjak ala:

1. Szolgdltatds megnevezése, a szolgaltatasminOségi kovetelmények leirdsa, értelmezése, az
ellenérzések modszere:

Dokumentum szama | Kelte Cime
ASzF 2010/1 2010. janudr 4. AszF
2. A szamlazasi rendszer leirdsa forgalommérésen alapuld szamlazas esetén:
Dokumentum szama | Kelte Cime

3. A szolgaltatasminGségi célértékek, és az erre vonatkozod teljesitési értékek, belsd vizsgalati mddszer,
felhasznalt forrasadatok azonositédsa:

Dokumentum szama | Kelte Cime
ASZF 2010/1-1 2010.januar 4. ASZF - 1. sz. Melléklet
4. Vizsgalati terv:
Dokumentum szama Kelte Cime
ET 2010 2011. januar 10. Internet_Szolgaltatas_Ellendrzésiterv_2011.doc
5. Vizsgalati, mérési jegyzékonyvek, kiértékelés, szarmaztatott eredmények, szarmaztatas modja:
Dokumentum szama Kelte Cime
MM 2010 2011. januar 10. Minosegi mutatok es adatok nyilvantartasa 2010.xls
6. Eltérés esetén tett intézkedések, ismételt ellendrzések:
Dokumentum szama Kelte Cime

7. A szolgéltatds minGségével kapcsolatos tajékoztatok, kozzétételek, hatalyos ASZF:

Dokumentum szama Kelte Cime

ASzF 2010/1 2010. januar 4. AszF

8. Egyéb dokumentumok (itt adhaté meg az ISO mindségiranyitasi rendszer tanusitas dokumentuma

is):

Dokumentum szama Kelte Cime

Hodmezovasarhely, 2011. januar 10.

Cégszer( alairas



